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SISTEMA DE ACREDITACION, MEJORA CONTINUA E INCENTIVOS DE LOS GOBIERNOS REGIONALES

PROGRAMA DE GOBIERNO EN MATERIA DE
DESCENTRALIZACION:

_ “.Para poder avanzar hacia un pais descentralizado se requiere de
) o gobiernos regionales y comunales mas autonomos y dotados de
I% recursos suficientes....”
GOBIEREND DE
CHIiLE “_.Es indispensable una visiéon sistémica de la reforma del Estado,
EERERE tanto de su institucionalidad como de su gestion, que supere la
actual perspectiva sectorial y por servicios. Las atribuciones con
gue hoy cuentan los gobiernos regionales y comunales son
insuficientes para lograr un correcto y eficiente desempefio...”

“.Lainversion también debe tener una mirada territorial. Los
recursos no deben ser decididos por el nivel central sin que exista
unavision regional y comunal al respecto..”.

Programa de Gobierno, Presidente Pifiera
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SISTEMA DE ACREDITACION, MEJORA CONTINUA E INCENTIVOS DE
LOS GOBIERNOS REGIONALES

“MECANISMO DE EVALUACION EXTERNO Y DE RECONOCIMIENTO PUBLICO
A LOS GORES QUE ALCANCEN DETERMINADOS NIVELES DE GESTION EN
COMPARACION CON LAS PRACTICAS O ELEMENTOS DE GESTION RESPECTO
DE UN MODELO DEFINIDO”.

FUNDAMENTOS:

*GORE son actores claves en el proceso de descentralizaciéon. Circulo
vicioso y centralista = “Se asighan pocos recursos, luego se decide que
tienen poca capacidad de gestion y por ello no se entregan mas
atribuciones”..profecia autocumplida..

Gestion de los GORE necesariamente tiene que abarcar todas las
funciones y responsabilidades que le confiere la Ley = gestion de alta
complejidad cuya “objetivaciéon” sustentara los requerimientos de
recursos.

e Gestion de los GOREdebe responder a los principios de transparencia y
probidad.
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SISTEMA DE ACREDITACION, MEJORA CONTINUA E INCENTIVOS DE
LOS GOBIERNOS REGIONALES

OBJETIVOS:
eFortalecer las capacidades de gestion de los GORES.
eInstalar un enfoque de mejoramiento continuo y de excelencia

en la gestion institucional de los Gobiernos Regionales, basada en
autoevaluacion y aplicacion planes de fortalecimiento o mejoras.

*Proporcionar un modelo de gestion sobre el cual los gobiernos
regionales puedan evaluarse, optimizando su gestion para
alcanzar estandares mas exigentes.

Reconocer logros de gestion en el camino hacia la excelencia.

Generar incentivos por estandares, metas y requisitos cumplidos.
Fortalecimiento, reconocimientos, mayores competencias,
flexibilidad presupuestaria.
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COMPONENTES DEL SISTEMA

a) Subsistema
Modelo de
Gestion
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b) Subsistema de
Fortalecimiento
Institucional

Incentivos

c) Subsistema
de Acreditacion
y Certificacion
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a) SUBCOMPONENTE MODHO DE GESNION DHE. GOBIERNO
REGIONAL

« Constituye una guia dinamica de apoyo a los Gobiernos Regionales para
alcanzar los niveles de excelencia que requiere el pais en materia de gestion
del desarrollo social, cultural y econdmico de las regiones.

b)SUBCOMPONENTE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

* Recoge las brechas derivadas de un autodiagnéstico, a partir del cual se
apoya técnica y financieramente en el desarrollo de planes de mejoras, a
través del Programa de Apoyo a la Gestion Subnacional = Crédito BID.

c) SUBCOMPONENTEACREDITACION Y CERTIHCACION

« Establece la institucionalidad y los procedimientos que permiten alcanzar
niveles de acreditacién (calidad; calidad avanzada y excelencia),
actualmente en diseno.

d) SUBCOMPONENTE INCENTIVOS

+ Establece incentivos, actualmente en desarrollo de propuestas, los cuales
pueden llegar a ser institucionales (por ejemplo: mayores capacidades
decisionales e incremento de recursos financieros) y dirigido a los funcionarios
de la institucionalidad, bajo el supuesto de su incorporacion formal al PMG
(actualmente en propuesta para sanciéon del comité de ministros de ese
instrumento).
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COMPONENTE MODELO DE GESTION DEL GOBIERNO
REGIONAL

- Procesos de Conduccidn:
— Liderazgo, Actoresy Participacion (criterios

g@e 1y 2)
wﬁ» * - Procesos del Negocio:

GOBIEEND DE

%!;!,L!;E — Gestion de la Planificacion Estratégica y
Gestion de Inversiones para el Desarrollo
Regional (criterios 5y 6)

e - Procesos de Soporte:

— Personas, Recursos, Planificacion
Institucional (criterios 3, 6, 7)

e - Resultados

— Satisfaccion de la ciudadania, del personal
y los proveedores, desempeno financiero y
efectividad organizacional (criterio 8)
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MODHE.O DEGESTION DHE. GOBIERNO
REGIONAL

2. Ciudadanos/Socios y Colaboradores
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4. Gestion 5. Gestion de
de la Planificacion gg Inversionesy 8. Resultados

1. Liderazgo Estratégica Desarrollo
Regional Regional

6. Gestion de Recursos

7. Planificacion , Informacion y Conocimiento
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PROCESO SSTEMA ACREDITACION Y MEJORA
CONTINUA
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